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RESUMEN

Egtearticul o tiene como propésito llamar laatencion para
queestudiantes, profesiondeseinvestigadoresreflexionemossobre
lagplicacion delaesadidticaen lainvestigacion centifica

El uso delaestadigticaen cuaquier tipo deinvestigecion es
un axioma. Laestadisticaeslacienciaparatransformar datosen
conocimientos, y eslamateméticade laincertidumbre paralatoma
de decisién. Esta, como herramientamateméticaimportanteen la
cdidad delasinvestigaciones cientificas, en laquelaUniversidad
ITECO estdde maneraconscienteinvol ucrada, cumpliendo con su
mision, parte del criterio de que no sdlo es suficiente utilizar la
metodol ogiaestandar o particular adecuada, ni d método estadistico
ideal parael andisiseinterpretacion delosdatos, sino qued (1a)
investigador () tengasiempre presente durantetodo € proceso de
lainvestigacion que eséredizando ques d demento mord noforma
parte de sutrabgo, lainvestigacin careceradevaor cientifico, y
por tanto, los conocimientos adquiridos no podran ser utilizados
como aportesnuevosalasciencias(investigaci on pura), ni tampoco
paradiagnosticar necesidades, ni resolver problemas que sean de
interés de la sociedad y las instituciones u organizaciones
(investigacion gplicada).
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Deacuerdo con Ceras(1999), lainvestigacién esunaactivided
encaminadaalasolucién de problemas. Su objetivo conssteen hdlar
respuestas apreguntas mediante € empleo de procesos cientificos, 0
bien, utilizando lametodol ogiacientifica. Lametodol ogiacientifica,
con un vaor que no puede negarse, viene acongituirse en unaayuda
a proporcionar los presupuestos del trabgjo cientifico, los cuaes
comprenden ciertasnormasy categoriasconsagradaspor € uso entre
cientificos, referente a la estructura y a la presentacion de la
investigacion (Ibarra. 1999).

Kerlinger (1975), citado por Herndndez (2001), considerala
investigacion como sistemética, controlada, empiricay critica de
propos ciones hipotéticas obre presumidas rel aci ones entre fendmenos
naturaes.

En aencon alos concegptos deinvestigeci on dertificasefid ados
sehace necesario que desde d momento mismo en queseconcibela
ideadeinvestigar un temarelacionado con cualquier situacion que
pueda aportar al desarrollo y progreso de la humanidad y de las
ingtituciones, se hace necesario trabgjar de maneraprecisahastaque
selogreegtructurar y formdizar o que se deseeinvestigar, Snimportar
lasfuentes primarias queledieron origen alaidea, yasean periddicos,
trabgjosdegrado, revidas, librosu observacionesdirectasde hechos
oacontecimientos.

Unaideaclara, precisa, bien estructuraday formalizadadel
tema que se desea investigar, sirve como base para plantear €l
problemadeinvestigacion, formular objetivos bien definidos, judtificar
y determinar laviabilidad dd estudio. Sirve, asmismo, paradefinir €
tipo deinvestigacion y determinar qué se desearedlizar, formular
hip6tesis, variables, seleccionar € disefio que mas se gjustey qué
datos sonimportantesrecol ectar paragarantizar quelainvestigacion
se hagaconforme alo planteado (Hernandez, 2001).
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Sin embargo, no todo @ que incursiona en € campo de la
investigacion gplical os pasos del método cientifico con concienciade
lo que desead canzar en sutrabgjo deinvestigacion, debido aqueen
lamayoriadelos casos se auxilian de profesionaes, que s bienes
cierto tienen conocimientos sobre lainvestigacion cientifica, no han
realizado unarevision retrospectivay prospectivade problemaa
investigar, y s0lo selimitan acontribuir con laparte metodologiadela
investigacion, lo cua incluyed tipo deinvestigacion, € disefio més
goropiado, ladeterminacion delapoblacion, lamuestra, larecoleccion
de los datos a través de un instrumento de medicion, € tipo de
edtadigticaautilizar (descriptivaoinferencid), y d méodo estadistico
més adecuado (paramétrico o no paramétrico) parael andisisdelos
datos; lo cud en muchasocas onescondituyelafrustracion masgrande
para estudiantes e investigadores al tener que interpretar datos
provenientes deun andisis estadistico realizado enlaactudidad por
un softwareinformético que nuncahan oido mencionar, 1o que unido
aladeficienciaen € &eadelaestadistica, seconvierteen d fracaso
delainvestigacion d no poder interpretar eficientemented andisis
queredizad programadeinformética

Por lo general en lostrabgjos de investigacion cientificalas
muestras condtituyen labase paralarecol eccidn delosdatos en razon
de quelas poblaciones son grandes paratomarse en su total idad, por
lo que deben calcularse los parametros estadisticos con miras a
utilizarloscomo estimadores delos pardmetros delas pobl aciones. El
andisisedadigtico delosdatos provenientes de muestrastrae consigo
el uso de unadelasdos ramas o tipos de estadisticas, sinimportar
guelainvestigacion tengaun enfoque cuditativo o cuantitativo.

Cuando setrabgacon muestrases posiblequelosestimadores
delaspoblaciones (esto aumentacuando no setiene conocimiento y
experienciaenlaselecciony d procedimiento paraextraer lamuestra)
no sean del todo confiable debido a que las muestras no son
representativas de las poblaciones, por |0 que se puede presentar 0
aumentar lo que sellamaerror de muestreo.
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El error de muestreo se define como la diferenciaentre e
estadistico delamuestra utilizada paracacular € parametro dela
poblacion € valor rea pero desconocido del parametro, en laque
también estden juego & eemento mord enlainvestigacion. El error
de muestreo puede traer una sobre estimacion del parametro dela
poblacion, o bien, puede conllevar unasubestimacion del parametro
de dichapoblacion.

Esta situacién planteada sobre € uso de la muestraen una
investigacion, nos sefidaque los estudiantes que van aredizar sus
tesinas, losprofesondesdelasdiferentes&reasdd conocimiento que
quierenincursionar en lainvestigaciony losinvestigadores que no
tienen unabase solidaen estadistica paralainvestigacion cientifica,
deben buscar ayuda con profes onaes que tengan conocimiento en
d &eadelaegsadidtica, ayudaque debeir acompaiadade un nlmero
de horas determinadas para capacitacion sobre los métodos
estadisticos més adecuados parael andlisis de datos del trabgjo de
investigacion, y parad involucramiento delosespecidisasend &ea
estadisticacon dicho trabgo deinvestigacion.

Por eso se hace necesario quelos estudiantes, profesondese
investigadoresincursionen en @ campo delaestadigtica

Laedtaditica, derivadadd |atin status, Significaestado, poscion
0 Stuacion, y en sentido generd, denciaque utilizalainvestigacion
cientifica para estudiar conjunto de datos cualitativos o
cuantitativos, estableciendo métodos parala obtencion de las
medidas quelo describen, parasu correctainterpretacion, con €
proposito de sacar conclusiones que sobrepasen loslimites de
los conocimientos proporcionados por los datos (inferencia
edtadigtica), o bien, paraobtener conclusiones que no sobrepasen
los limites de los conocimientos aportados por dichos datos
(estadigticadescriptiva), paralatomade decision (Portus. 1999:
Caballero. 1985)
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ParaMurria(1991), laestaditicaestudialosmétodosdientificos
pararecoger, resumir, organizar, andizar datos, asi como parasacar
conclusionesvaidasy tomar decisonesrazonablesdetadesandisis,
conlo que se sentd labase para que se entendieraque laestadistica
no sele puede considerar como unaramameatemédticasino como una
denda

Snlugar adudas, € uso delaesadidicaesdevita importancia
en la investigacion cientifica (Salkind. 1997). Cas todas las
investigaciones aplicadas requieren algun tipo de estadistica.

La estadistica es un area de conocimiento cuyo desarrollo
independientemente empezd enlasunivers dades, amediado dd siglo
pasado (Bazan, 2007).

El contenido de estacienciaesamplioy dindmico, debido ala
diversidad de problemas que aborda las maltiples aplicacionesque
tieneen diferentes&reasdel conocimiento, como por gemplo, enla
biologia, quimica, fisica, economia, administracion, cienciasmedices,
cienciassocidesy humanidadeseingenieria, etc.

S laegtadigticanosayudaen latomade decisonesy solucion
deproblemas, sgnificaquesrve paraprededir € futuro delasempresas
educativas 0 cuaquier tipo de empresa o negocios, por loqueen €
campo delacompetitividad lasempresas 0 negocios pueden, haciendo
uso adecuado de la estadistica, beneficiarse ad poder anticipar
situaciones de desastres que pudieran provocar la caida de tales
empresss.

Asmismo, lagplicacion delaestadigticaen lainvestigacion cientifica
esimportante porque:

a) Busca solucién a los principios de indeterminacion de o
macroscopico'y microscopico d hacer quedgunasvariablessdlo
puedan medirse estedigticamente.
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b) Ayudaen d disefio de experimentosy reconoci mientos.

€) Sirve paraensayos de hipétesi srespecto a poblaciones.

d) Proporciona conocimiento para definir variables y estudiar la
relacion entre doso masvariables.

€) Colecciony compendiosde datos

f) Mide la vaoracién, tanto de datos experimentales como de
reconocimiento'y deteccion de causas

g) Andizadatosparalatomadecision.

h) Estimaparametros de poblacionesy suministro devariasmedidas
delaexactitud y precison de esasestimaciones.

i) Seempleaen estimaciones de cualidades humanas.

J) Seaplicaen investigaciones de mercados, incluyendo escrutinios
deopinionesemitidas.

Lainvestigacion cientificahaido ganando espacio diaadiaen
lacondenciadelosquetienend poder dedecison, yaqued desarrollo
y progreso delos paises en viade desarrollo sefundamentan enla
educacion, lo cud generalacudificacion paratrabgar enlasdiferentes
lineas deinvestigacion, 1o que congtituye labase parapropiciar un
cambio en esospaises. Por eso, hoy diaobservamosquelosgobiernos
hacen indigentes esfuerzos paradedicar recursosalasingituciones
publicasy privadas paraque redlicen investigaciones en diferentes
areasdd saber.

Después del andlisis e interpretacion de |os datos de una
investigacion es importante que € (1) investigador (a) plantee
conclusiones que permitan que estudiantes, profesionales,
investigadores u otras personasidentifiquen confacilidad y claridad
losresultados dd trabgjo, sefid ando de maneracoherenteresumida
g 1&(9) hipdtessformuladas sobred problemafue (ron) o no rechazada
(9), Lopategui (2003).
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En atencidn alo expuesto, y sabiendo que en cadatrabgjo de
investigacion se aplica unametodol ogia Standard o particular, nos
permitimos repetir y agregar algunas cons deraciones que pueden
ayudar a€ficientizar lagplicacion delaestadisticaenlainvestigacion
cientifica, Ezequie (1999). Estoes.

A. Ddimitar d temadeinvestigacion. Eoayudaraend planteamiento
delaspreguntas deinvestigacion.

B. Plantear adecuadamented problema.
C. Formular correctamente las preguntas deinvestigacion.

D. Pantear lashipitesisdeunamanerata quepuedan ser convertidas
en hipGtessestadigticas.

E. Obtener lasvariables eindicadores correctamente.

F. Encasodetrabgar con poblacionesgrandes definir € tipo de
muestraque se necesita (probabilisticao no probabilistica) y €
procedimiento autilizar paralaobtencién de dichas muestras.

G Ddinir daramented disefio d tipo deinvestigacion.
H. Mango delasunidades experimentaes.con precison, en caso de
investigacion experimentd.

I. Recoleccién de datos que cumplan conlosrequisitos de la
medicion. estoes, que tengan validez y confiabilidad, con
especia atencidn en estudiosen &easdelascienciassocialesy
laconducta, yaque aqui es donde | os resultados pueden variar
conmayor facilided.

J. Definir d adcancedelainvestigacion, esdecir, S esdescriptivao
deductiva, o bien, S esinferencid oinductiva
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K. Determinar € método estadistico adecuado a tipo de
investigacion para @ andisis e interpretacion delosdatos.
Esto es muy importante en las conclusiones porque permite
conocer si la(s) hipotesis fue (ron) o no rechazada (S).

L. Por ultimo, tener presente durante todo e proceso de la
investigaciond demento mord, esto esque, laresponsabilidad,
laética, laconcienciay laverdad formen parte encada dato
recolectado, andizado einterpretado estadisticamente, para
gue los resultados puedan ser utilizados para losfines en
la queseincursond enlainvestigacion.

En atencion alo expuesto, se ha escuchado alalLic. Ligia
AmadaMeéode Cardona, Secretariade Estado de Educacion Ciencia
y Tecnologia, hablar dequeen d pais seetatrabgando en diversficar
laslineas deinvestigacion con € propdsito de abarcar cadadiamas
campos, paralo cua e Estado estainvirtiendo en la preparacion
capacitacion de recursos humanos cudificados, y queamasdediez
investigaciones que estan en proceso de g ecucion.

Asmismo, lasindtituci ones de educaci dn superior también estén
haciendo sus aportes. Por eso lacomunidad educativa, laregion e
paisesténrecibiendo delaUniversdad ITECO larevistaEl Cgpacho;
organo dedifusion delostrabg os cientificos que estallevando acabo
edapredtigiosadtacasade estudios.
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