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BREVE ENFOQUE SOBRE EL USO DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION YLAS
COMUNICACIONES (TIC), EN LA EDUCACION.

Por.  Lic. Ursula Maria Rosario Rodriguez

Resumen

Este articulo fue presentado a modo de ensayo, en
ocasion de la realizacion del seminario Métodos
Innovadores en la Ensefianza de la Lengua, que
auspicio la Universidad Iteco. La intencion es la de
hacer un recuento de los avances que se perciben en la
utilizacion de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC), en el sector educative. La
difusion de una enseianza mds dindmica Yy participa-
tiva acompaiiada de herramientas innovadoras COMO
lo es el uso continuo del computador en las tareas de
investigacion y los diferentes software, disponibles en
los recintos educativos.

Introduccion

De forma imperceptible pero firme, ha ido
penetrando en el ambiente pedagégico y cultural de la
Republica Dominicana. el término TIC. que son las
siglas de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. De lo que se trata es de un paquete de
herramientas educativas que pueden usarse de manera
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efectiva en la transferencia 'de informacion. En este
siglo XXI, vivimos en la llamada era del ¢onocimiento,
en la que los medios de comunicacién radial, escritos y
televisivos se nutren de los cables satelitales y de la
Internet para ofrecer noticias simultaneas de cualquier
parte del mundo.

El acceso a equipos electronicos por la poblacion
en estos tiempos, ofrece multiples oportunidades de
informacion y cultura, de ahi es que, algunos autores
- denominen esta época como la Tercera Revolucion
Industrial, en la que los instrumentos empleados como
facilitadores en la transferencia de saberes, tenderan a
masificarse al abaratarse sus precios en el mercado.

La introduccion de estos medios de alta tecnologia,
informaticos y digitales. esta provocando una verdadera
transformacion cultural, tanto en los educadores como
en los estudiantes. La realidad es que la asimilacion de
la memoria humana, ante medios ilustrados como una
video conferencia. una charla apoyada en power point,
es mucho mas efectiva que por ejemplo un dictado de
un tema X, 0 una exposicion sin ningin medio visual. Se
pretende hacer un breve enfoque al proceso de insercion
y desarrollo de esta modalidad educativa en nuestros
centros de ensefianza.

Antecedentes

Los primeros atisbos en la introduccion de
tecnologia en el sistema educativo dominicano, se
pueden encontrar a partir de la implementacion del plan
decenal de educacion que indudablemente produjo
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cambios sustanciales en la estructura educativa del pais.

Los recursos fisicos con los que cuenta la cartera
educativa son segln la Secretaria de Educacién unos
12,357 planteles escolares, el 55 % de ellos ubicados en
zonas rurales. Una poblacion estudiantil que sobrepasa
los dos millones de estudiantes, en los niveles basicos y
secundarios, para ser instruidos por aproximadamente
unos sesenta mil maestros.

En los centros educativos, ya sean escuelas,
colegios o universidades, todavia se utilizan como
ayudas = visuales, rotatolios, cartulinas, periodicos
murales, el escrito en la pizarra o el dictado para copiar
la leccion en los cuadernos, ademaés de la biblioteca
municipal en los lugares en donde existe.

A finales de los afios 90, la compafiia CODETEL,
emprende un novedoso proyecto, denominado Aulas
Virtuales para La Educacion (AVE), instalando unos 90
centros virtuales en todo el pais y brindando el apoyo
logistico como una contribucién de esa empresa al
sector educativo. Concomitantemente, el gobierno por
medio al INDOTEL, inici6 un programa de instalacion
de centros tecnologicos en toda la geografia nacional,
que cuentan no solo con salas computarizadas con
‘acceso al Internet sino también de emisoras de radio y
sala de proyeccion de television. Todo este plan con el
objetivo de reducir la llamada brecha digital entre la
poblacién menos pudiente con relacion a la adinerada.
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Importancia dé las TIC

El siglo XXI ha traido ciertas, exigencias en la
educacion y en el desenvolvimiento de todos los
sectores de la vida nacional, lo que implica un mayor
perfeccionamiento en todas las areas del saber, con
especialidad en el manejo del idioma espariol y de otros
idiomas, para desarrollar una competitividad que aporte
mayores oportunidades para los profesionales que se
forman, de tal manera que puedan insertarse en el
mercado laboral ofreciendo sus mayores experiencias de
aprendizaje.

El uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, permite que el estudiante en los
diferentes niveles, basico, medio y universitario,
desarrolle competencias, que le ayudan a tener un
dominio de las diferentes areas que decida incursionar y
ampliar las multiples inteligencias del saber humano.

Con relacion a los medios tecnoldgicos, se pueden
citar segin el manual de integracion de la TIC de
EDUTEKA, los siguientes: Computadoras de salon,
Aulas Virtuales, Laptop y computadoras de bolsillo,
camaras de Video, Camaras fotograficas de video,
Camaras fotograficas digitales, discos compactos,
Escaneres, Impresoras, Sonidos, Videos Proyectores

En torno a los aportes de las TIC en los centros
cducativos, se puede decir que ¢stas ofrecen muchas
ventajas en la parte administrativa, ya que facilita la
gestion en matriculacion de los estudiantes, preparacion
de los expedientes de los alumnos, elaboracion de
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certificados y reconocimientos del personal. También
permite tener un mejor control de las facturaciones,
contablhdad en la preparacion y entrega de calificaci-
ones con mayor rapidez, la elaboracion de horarios de

clases.  Ademés. sirven para el uso y manejo de

bibliotecas, permitiendo una mejor administracién de
las mismas.

La integracion de las TIC en las aulas proporciona
un ambiente mas acogedor y motivador para los
alumnos. Los medios tecnoldgicos sirven para que los
estudiantes obtengan las informaciones e investigaci-
ones con mas facilidad. El uso del computador en el
aula, les permite conectarse con el mundo via el Internet
y estar a la par con los paises desarrollados. Una clase
donde se empleen camaras de video u otros medios
tecnolégicos, aumenta el interés del auditorio, lo que se
‘traduce en la  obtencion de un aprendizaje mas
significativo.

- Con el uso de las tecnologias en las aulas, los
alumnos se integran de forma espontinea en la clase,
desarrollan habilidades y destrezas que lo preparan para
nuevos retos. La participacion los hace sentir importan-
€s, porque tienen un protagonismo activo en el proceso
cognoscitivo y al mismo tiempo se mantienen interac-
tuando con los compaiieros y el profesor.

En el caso de los profesores, pueden investigar y
documentar sus clases utilizando la tecnologia, que
indudablemente le facilita el trabajo. El docente se
esfuerza menos, mientras que los estudiantes se
involucran con mayor entusiasmo en el proceso
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ensefianza aprendizaje. Algunos estudiantes se convier-
ten en expertos en el manejo de los medios y tienen la
posibilidad de colaborar con el profesor y otros
compafieros, lo que sugiere un trabajo en equipo.

Otra de las ventajas que ofrecen las TIC, es que
pueden ser utilizadas para la ensefianza de todas las
asignaturas, incluso para la alfabetizacion. Es decir que
se puede obtener una formacion de mayor calidad, esto
abarca el nivel basico, nivel medio y superior. Segun el
CRUE (Conferencia de Rectores de las Universidades
Espafiolas), el profesor universitario no debe ser el
dnico promotor del conocimiento aunque sigue siendo
una pieza clave de su transmision, debido a que el
estudiante necesita, especialmente de su ensenanza,
orientacion y asesoramiento.

En la ensefianza del idioma espafiol existen
excelentes software que proporcionan variadas 'y
novedosas técnicas en el desarrollo de los contenidos
del area. Uno de los programas es Tiempo de Lectura,
que contiene una serie de textos y actividades para los
alumnos, que resultan ser muy apropiados, en razon de
que incentivan la lectura, la redaccion y el analisis. Este
software va dirigido a estudiantes del nivel basico, pero
podria ser usado en el nivel medio y hasta en el nivel
superior, por  poseer excelentes estrategias para
manejar y enriquecer el lenguaje.

Recomendaciones

Que se dé entrenamiento a todos los profesores en
el manejo de la TIC, haciendo obligatorio que todo
profesor tenga una cuenta de Internet (correo
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electrénico).Que se inviertan mas recursos en la compra
de medios tecnoldgicos que permita que el profesor
pueda disponer de estos cuando los necesite y no tenga
que esperar que estén desocupados, para poder tener
acceso a los mismos. Que se concientice a los
profesores y a los alumnos sobre la importancia del uso
de las tecnologias de la informacién y las comunica-
ciones. '

Seria interesante tener una laptop en cada aula y
que el estudiante pudiese tener acceso a dicho medio y
cada profesor y cada escuela contaran con proyectores
(data shows), camaras digitales, camaras de video, etc.,
de tal forma de que las clases sean mas practicas y
entendibles.
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