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RESUMEN

Fue motivo de preocupacion para las® sustentantes del
estudio, el bajo ingreso de los/as estudiantes egresados de los
centros de media para ingresar al ITECO. ya que prefieren
otros centros de ensefianza superior, aludiendo de que el
‘ITECO no es una Universidad, sino un instituto de
ensefianza, que ¢l pago de los créditos resulta inalcanzable
para los/as estudiantes, debido a la situacion economica dc
los familiares, ademas. que el nivel académico del personal
docente, asi como los servicios que ofrece la institucion es
deficiente o de baja calidad. La metodologia utilizada en la
investigacion estuvo basada en un disefio de tipo descriptiva
y exploratoria. La poblacion que participd en el estudio
estuvo compuesta por 4, 189 estudiantes y 26 profesores/as
pertenecientes al 4to. Grado del Nivel Medio del Liceo
Francisco Henriquez y Carvajal. Se utiliz6 una técnica
aleatoria simple.

Los resultados arrojados en la investigacion demuestran
que la mayoria de los estudiantes perciben que el ITECO es
un instituto, que los créditos oscilan entre caros y muy caros.
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que la calidad de preparacion de los profesores que imparten
docencia en el ITECO es regular, que en el ITECO no se
imparten todas las carreras que imparten otras universidades.
que los profesores son responsables vy que el personal
docente es capaz. que las atenciones que brinda el personal
administrativo a las personas que asisten a la institucion es
regular, de igual manera valoraron los servicios de la
biblioteca.

Al arribar a la parte final las sustentantes hacen las
siguientes recomendaciones: Que la universidad realice
talleres con los/as alumnos/as del 4to. grado de Bachillerato;
Que se realicen visitas con los estudiantes de los 4to. Grado
a las instalaciones del ITECO; Que la universidad trace
estrategias para que los créditos sean mas asequibles a los
estudiantes, que se realicen campafias de concientizacion con
los diferentes medios de comunicacién para dar a conocer
los objetivos, mision, vision y los servicios que brinda el
ITECO.




