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Resumen

Este estudio sobre el estado de la cuestiéon o estado del
arte de la innovaciéon educativa, los docentes universitarios
y su docencia, se realizé para identificar donde estaban las
necesidades o los aspectos a investigar dado los resultados
y limitaciones de las investigaciones realizadas hasta ahora
sobre el tema. Después de revisar muchas tesis doctorales y
de maestrias, fueron tomadas 15 tesis doctorales, empleando
como método el analisis documental. Como consecuencia
natural resulté del estado de la cuestién, surgio el problema
¢Cudl es la percepcion que tienen los docentes universitarios
de la carrera de educacién sobre la innovaciéon educativa en
una universidad de la Reptiblica Dominicana? El mismo debe
ser abordado mediante un enfoque cualitativo y método
fenomenologico.

Palabras claves: Innovaciéon, Innovacién Educativa,
Docencia y Docente Universitario.

? La educadora ha cursado estudios en diferentes universidades del pais y el exterior. Es
licenciada en Filosofia y Letras, Especialista en Lingtistica Aplicada a la Ensefianza del
Espaiol como Lengua Materna, Maestria en Ensefianza Superior; Maestria en Gestion
Universitaria y Maestria en Evaluacién de la Calidad de las Organizaciones Educativas.
Actualmente, en la Universidad Abierta para Adultos (UAPA), cursa el doctorado
en Ciencias de la Educacion. Tiene experiencia profesional en el sistema educativo
preuniversitario y en el nivel superior. Trabaja como profesora de la asignatura Lengua
Espaiiola y Literatura, Comunicacién y Evaluacion de los Aprendizajes en la universidad
UTECO. Es autora de articulos, ensayos, y coautora del libro Reflexiones sobre la ensenianza
de la Lectura y Escritura, su ultima produccion el libro de cuentos Vivir para sofiar.
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Abstract

The present study on the state of the art or state of the
art of educational innovation, university teachers and their
teaching, was carried out with the purpose of identifying where
the needs were or the aspects that should be investigated
given the results and limitations of the research done so far
on the topic. After reviewing many doctoral and master’s
theses, fifteen doctoral theses were taken, using documentary
analysis as a method. As a natural consequence of the state
of the matter, the problem arose: What is the perception that
university professors of the education career have about
educational innovation in a university in the Dominican
Republic? It must be addressed through a qualitative approach
and phenomenological method.

Keywords: Innovation, Educational Innovation, Teaching
and University Professor.

1. Introduccién

En las Gltimas décadas la palabra innovacion esta muy de
moda en el mundo empresarial y en el campo educativo. La
RAE presenta varios conceptos de innovacion:1. Acciény efecto
de innovar (que a su vez se define como mudar o alterar algo,
introduciendo novedades). 2 creacién o modificacién de un
producto y su introduccién en el mercado.

Etimolégicamente, el termino innovacién procede del latin
innovativo, que significa crear algo nuevo. Innovar, del latin
innovare, quiere decir cambiar o alterar cosas introduciendo
novedades. Innovar, del latin novus, significa introducir una
cosa nueva para remplazar cualquier otra antigua.

La innovacién es un proceso que introduce novedades
y modifica elementos ya existentes para mejorarlos,
sencillamente, a la implementacion de componentes o
elementos nuevos completamente. Aunque lo nuevo debe ser
con respecto alas dimensiones objetiva, social y temporal.
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Segln lo expresado anteriormente, las ideas solo pueden
resultar innovaciones si gracias a ellas se implementan nuevos
productos, servicios o procedimientos que encuentren una
aplicacién exitosa, imponiéndose en el mercado por difusion.
Ademas, la innovacién es un proceso que puede transformar
un problema o necesidad en una solucion creativa.

En el Manual de Oslo, La innovacion es la concepcion e
implementaciéon de cambios significativos en el producto, el
proceso, el marketing o la organizacion de los resultados.

Con el proposito de conocer el estado en que se encuentra
la tematica objeto de estudio, se presenta de manera
secuencial, las investigaciones que en los ultimo cinco afos,
(2015-2020) que se han realizado en paises iberoamericanos y
que se vinculan con los siguientes ejes tematicos: innovacion
educativa, docencia y docentes universitarios.

2. Ejetematico 1:Innovacion Educativa

En relacién con este eje tematico se encontraron las
siguientes investigaciones:

La investigacién de Hernandez (2015) titulada Factores
Determinantes en la Comunicaciéon de los Procesos de
Innovacién Docente. Aplicacion en los Centros de Ensefnanza
Secundaria Publicos dela Region de Murcia realizada en Espana.
Este trabajo pretende encontrar los factores determinantes
de la comunicacién en los procesos de innovaciéon docente
en los centros de ensenanza secundaria. Ademas, pretende
establecer las relaciones entre las estrategias comunicativas
utilizadas y los agentes favorables a la innovacién educativa
en los centros y la incorporacion efectiva de proyectos o
programas de innovacién ala practica organizativay curricular
en los centros educativos analizados para establecer el papel
de comunicacién en la difusion de los procesos de innovacion
docente de las organizaciones educativas.

Este estudio es cuantitativo y combina la investigacion
exploratoria y descriptiva, para la definicién del objeto de
estudio y, de los elementos tedricos que circunscriben el
objeto de estudio y los elementos empiricos, y la investigacion
predictiva y explicativa con la que trata de predecir o explicar
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la realidad a través del contraste de las hip6tesis planteadas.
Para recabar la informacién se utilizé6 como instrumento un
cuestionario con preguntas cerradas.

Losresultados de este estudio revelan que la comunicacion
actia como factor determinante en la implantacién y
desarrollo delos procesos de innovacion docente enlos centros
de educacién secundaria tanto en sentido positivo, como
factor de desarrollo, como negativo: el déficit comunicacional
opera como freno para la implantacién de la innovacion.
Destaca como resultado que la innovaciéon docente se ve
influenciada positivamente cuando las motivaciones para
innovar y la formacion recibida se ajustan a las necesidades
del centro, derivadas de su proyecto educativo y su cultura.
La investigacion sustenta, entre otras implicaciones, la
importancia de las politicas de comunicacién y su gestién en
los centros para conseguir la consolidacién de la innovacién
docente, asi como la necesidad de formar para innovar al
profesorado.

Este estudio también pone de manifiesto la adaptacion de
los centros a los nuevos contextos generados por la sociedad
de la informacién y la inclusién de las nuevas tecnologias en
su proyecto educativo. La investigacion ratifica la importancia
de la direccion escolar como agente de comunicacién y de la
innovacién para que se materialicen en el centro los cambios
que introducen nuevos proyectos educativos innovadores y su
incorporacion efectiva en la practica organizativa y curricular
en los centros educativos analizados.

Millan (2015) en la indagacién Proyectos de innovacién
metodoldgicas basados en la teoria de las inteligencias
multiples con los alumnos de las aulas de apoyo a la integracion,
parte del interés de buscar entre la neurociencia y la teoria de
las inteligencias multiples, las mas adecuadas para facilitar la
inclusion de los alumnos de necesidades educativas especiales
y allanar para toda la transicién de la etapa de primaria a
secundaria, se realiz6 en el colegio Juan Nepomuceno Rojas
ubicado en la zona del bajo Nervion, Sevilla, Espana. Se diseno
y desarrollé una secuencia metodolégica para ello en una clase
de primero de secundaria en ciencias sociales.
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El enfoque usado fue el cualitativo y el método elegido fue
el estudio de casos, lo que nos permitié acercarnos al contexto
real de los alumnos, su situacién familiar y la realidad del
centro educativo al que pertenecian. En ella se plantearon
dos modalidades, un grupo de trabajo con sesiones periodicas
establecidas, lo que permitia una continua reflexion sobre la
practica educativa, y otra, basada en una formacién general al
profesorado de secundaria.

Los resultados de la investigacién nos indican que el
empleo de esta secuencia metodolégica implementada
supuso un éxito para la inclusién del alumnado de apoyo a la
integracion en el grupo clase y una ayuda para la transiciéon
entre etapas. Respecto a la formaciéon del profesorado, el
grupo de trabajo se revelé como la forma mas adecuada para
favorecer el cambio metodolégico, los docentes manifestaron
su satisfaccion por participar en él y fueron conscientes de las
mejoras introducidas en su practica.

Garcia (2016), en la investigacion Innovacién educativa en
las redes sociales online: un estudio en la educacion superior.
En este trabajo se implementé una red social online, llamada
Formatio, que se utilizé para apoyar el proceso de ensefianza y
aprendizaje en la educacion superior, Universidad Politécnica
de Madrid, Espana. El objetivo general de esta tesis doctoral
fue valorar el nivel de aceptacion de este entorno virtual
de aprendizaje para los estudiantes universitarios que
participaron en este estudio.

Para evaluar el uso de la plataforma se analizaron las
actividades generadas por los 172 estudiantes, seleccionados
aleatoriamente, matriculados en la asignatura de Estadistica y
TIC en el curso 2010/2011, del Grado en Ciencias de la Actividad
Fisica y el Deporte. Para estimar la utilidad educativa de las
redes sociales online, se disené y validé el instrumento de
Valoracién de Recursos Educativos Online (VREO), aplicado a
otra muestra aleatoria de 452 estudiantes de la misma facultad
en el curso 2011/2012.
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Los resultados confirman el éxito de estos espacios
virtuales gracias a la alta frecuencia de uso conseguida y a las
buenas puntuaciones de los alumnos, que opinan bien sobre
las ventajas de usar las redes sociales online en la educacién
superior. De todos los recursos analizados la red social online
Formatio ha sido la opcién mejor valorada, seguida de Moodle
y Facebook en segundo y tercer lugar, y de Twitter y YouTube,
en cuarta y en quinta posicion.

Villafuerte (2017) indagdé La innovacién educativa y su
influencia en el aprendizaje por competencias de los alumnos
de la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional José
Faustino Sdnchez Carrién (U.N.J F.S.C) en Huacho, Perti. Buscd
precisar de qué manera la innovaciéon educativa influye
en el aprendizaje por competencias de los estudiantes
universitarios. También queria conocer en qué medida la
innovacién contextual incide en la actitud de tales estudiantes,
para determinar como lainnovacion contextual repercute enla
adquisicion de sus conocimientos y de qué modo la innovacion
personal influye en su actitud.

Utiliz6 un enfoque cuantitativo y un disefo utilizado es
no experimental correlacional. La técnica empleada en el
desarrollodel presente estudio fuelaencuestayelinstrumento
aplicado fue el cuestionario.

Enrelacién con el primer objetivo especifico, establece que
la Innovacién Contextual incide de modo directo en la Actitud
de los Estudiantes de la Facultad de Educacion de la U.J.E.S.C,,
su indice de correlacién de Spearman le otorga un valor de
0,597, que representa una moderada asociacion. Esta realidad
se comprende por el bajo efecto que produce la Innovacién
Contextual en la Actitud de los estudiantes, quienes necesitan
buena estimulacion.

También encontré que la Innovacién Contextual repercute
de manera significativa en Adquirir Conocimientos de los
estudiantes de la Facultad de Educacion de la U.N.J.E.S. su
indice de correlacion de Spearman le otorga un valor de 0,652,
que representa una buena asociacion. Esta situacion se explica
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por el bajo impacto que tiene la Innovaciéon Contextual en la
Adquisicién de Conocimientos de los estudiantes, quienes
necesitan buena formacién profesional.

Otro hallazgo fue que la Innovacién Personal influye
significativamente en la Actitud de los Estudiantes, su indice
de correlacion de Spearman le otorga un valor de 0,445,
que representa una moderada asociaciéon. Esta realidad se
explica por el bajo efecto que produce la Innovacién Personal
en la Actitud de los Estudiantes, quienes necesitan buena
conduccién.

Finalmente establece que la Innovacién Personal incide de
manera directa en Adquirir Conocimientos de los estudiantes,
su indice de correlacién de Spearman le otorga un valor de
0,532, que representa una moderada asociacion. Esta situacion
se explica por el bajo impacto que tiene la Innovacion Personal
con la Adquisicion de Conocimientos de los Estudiantes,
quienes necesitan buena preparacion en sus conocimientos.

Se establece que la Innovacién Educativa influye de modo
significativo en el Aprendizaje por Competencias de los
estudiantes periodo, su indice de correlacion de Spearman le
otorgaunvalor de 0,664, que representa una buena asociacion.
Esta realidad se explica por el bajo impacto que tiene la
Innovacion Educativa en el Aprendizaje por Competencias de
los Estudiantes, quienes necesitan una actualizada formacién
profesional para ingresar al mercado laboral. Detalladamente
sobre los proyectos de innovacion que existen en su facultad,
para aplicarlas de tal manera que constituya una alternativa
que contribuya al trabajo de formacién por competencia.

La indagacién hecha por Astulla (2019) Las innovaciones
pedagdgicas y su relacion con la formacion del docente en
educacion inicial de la Universidad Nacional Federico Villarreal.
La presente investigaciéon tuvo como objetivo determinar la
relaciéon que existe entre las innovaciones pedagoégicas y la
formacion del docente de educacion inicial de la Universidad
Nacional Federico Villarreal-Lima, en Peru. El tipo de estudio
es descriptiva, correlacional, con un disefio no experimental,
transversal.




REVISTA CIENTIFICA EL CAPACHO EDICION ESPECIAL

Los resultados obtenidos se observan que el 29.73% de
los encuestados perciben un nivel bueno con respecto a la
variable innovaciones pedagégicas, el 57.66% presentan un
nivel regular y un 12.61% un nivel malo. Asi mismo se observa
que el 30.77% de los encuestados perciben un nivel bueno
con respecto a la variable formacion del docente, el 52.25%
presentan un nivel regular y un 11.71% un nivel malo. Con
respecto a la comprobacion de la hipétesis se obtuvo que la
variable innovaciones pedagogicas se relaciona directa y
positivamente con la variable formacién del docente segiin
la correlacion de Spearman de 0,690 representado como
moderado con una significancia estadistica de p=0.001 menor
que 0.01. Por lo tanto, se acepta la hipotesis principal y se
rechaza la hip6tesis nula.

Lomba (2019) en su trabajo de investigacion Andlisis
de las dificultades para la implementaciéon de proyectos de
innovacién educativa, de la cultura de la queja a la cultura de la
transformacion en la Universidad de Vigo, Espaia. El objetivo
es ofrecer una educacion de calidad para todos. Bajo estas
premisas, la presente tesis doctoral se centra en describir las
dindamicas y recursos educativos, las estrategias utilizadas
y analizar las dificultades detectadas en la implantacion de
proyectos de innovacion educativa basados en los principios
de las Comunidades de Aprendizaje en educacién primaria,
secundaria y formacién profesional en un area rural con
entorno maritimo.

El presente estudio sigue un enfoque mixto con una
aproximacion cualitativa y cuantitativa. Los instrumentos
empleados han sido la Escala de Resistencias al Cambio,
cuestionarios elaborados ad hoc para la realizaciéon de una
evaluacion diagnostica sobre el contexto y para estudiantes de
formacién profesional. Asimismo, se han realizado entrevistas
a miembros de equipos directivos y docentes. Por otro lado,
se incluye informacion sobre el diario de campo y analisis de
fuentes primarias y secundarias.

Los resultados muestran que las ventajas principales
que emergen de la implantacion de proyectos de innovacion
educativa obtienen beneficios en el colectivo de docentes,
estudiantes y en los centros educativos. Los primeros
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muestran una mayor motivacion hacia el trabajo en equipo.
Los estudiantes aumentaron su interés durante los procesos
de ensenanza-aprendizaje, mejoraron su rendimiento
académico y ampliaron conocimientos sobre su entorno.
También las escuelas abrieron mas sus puertas ala comunidad
educativa. Sin embargo, los inconvenientes recogidos por
el colectivo de profesores son referentes al miedo al cambio
y a salir de la zona de confort. Ademas, la falta de recursos
econdmicos, la ausencia de lideres, entre otros aspectos, frena
las inquietudes por implantar proyectos innovadores.

En conclusion, este estudio determina que el municipio en
el que se ubican los centros participantes cuenta con multitud
de recursos socioeducativos que no se estan aprovechando al
maximo. Ademas, los resultados muestran que los docentes
participantes tienen una resistencia al cambio moderada.
No obstante, los varones son mas resistentes en todas las
dimensiones analizadas, excepto en la capacidad de liderazgo
y en el factor formativo, en el que sobresalen las mujeres.
Asimismo, los docentes de educacion secundaria y formacion
profesional, indistintamente del género, son mas reticentes a
cambiar la metodologia que los profesores del resto de etapas
educativas. Por otro lado, las principales dificultades que
tienen los docentes para innovar en las aulas son de indole
organizativo, formativo, administrativo y econémico.

Ademas, las experiencias analizadas determinan que
todos los miembros de la comunidad educativa, en especial
estudiantes y docentes, obtienen multiples ventajas cuando
desarrollany participan en proyectos de innovacién educativa.
Asi que este estudio muestra como la educacién puede ser de
mayor calidad partiendo de una organizaciéon en Comunidades
de Aprendizaje, trabajando juntos todos los miembros de la
comunidad educativayaprovechandolosrecursosdel entorno.

Lopez, Vazquez-Cano, Gomez y Fernandez (2019) en su
indagacién Pedagogia de la innovacién con tecnologias en la
Universidad Pablo de Olavide ubicada en Sevilla, Espana. Este
estudio se realizé con los objetivos de facilitar el aprendizaje a
lo largo de la vida, a través de la construccion de comunidades
de conocimiento colectivo de informacién en la sociedad de la
comunicacion, con el fin de favorecer su desarrollo personal y
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profesional; comprender y desarrollar las potencialidades que
ofrecen las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) en el contexto de la accidén socioeducativa y sus procesos
de formacién, gestion y organizacion y, disefiar procesos de
creacion de redes sociales de conocimiento e innovacién para
la intervencién socioeducativa.

La investigacion se ha planteado desde una metodologia
cualitativa enmarcada en un enfoque de investigacion
descriptivay etnografica. Se presenta un estudio diacrénico en
el que se analizan 292 concepciones de estudiantes sobre las
fortalezas y debilidades de las tecnologias de la informacién
y la comunicacién en escenarios socioeducativos y servicios
sociales correspondientes a los cursos académicos 2015/2016
a2017/2018 de las titulaciones de Grado en Educacién Social y
el Doble Grado en Trabajo Social y Educacién Social en la UPO.

Entre los resultados resaltan un total de 44 ventajas:
incorporar al aula diferentes metodologias (12%), facilitar la
comunicacién (11%), favorecer la motivacion (10%) y entre
los inconvenientes: problemas de salud (15%), distraccion y
aislamiento (14%) e informacién poco fiable (11%).

3. Ejetematico 2: Docenciay Practica Docente

En relacién con este eje tematico se encontraron las
siguientes investigaciones:

La investigacion realizada por Justiniano (2015) Innovacién
como actividad docente. Una aproximacion sociocultural a
la comprension de los procesos de innovacion en Barcelona,
Espaiia. El objetivo es hacer un andlisis microgenético de la
innovaciéon desde un enfoque histérico cultural, sin desconocer
la relacion entre este dominio genético y el desarrollado por
Cole y Angstrom. Esto, a través del analisis de la construcciéony
transformacioén de un tipo de representacion que Marc Clara y
Teresa Mauri han llamado representacion situacional.

El disefio metodolégico de este estudio se enmarca en
un enfoque cualitativo de investigacion, reconociendo la
condicion dinamica del proceso a investigar. Dentro de este
enfoque, realizamos un estudio de caso inico en un colegio

36




DECANATO DE INVESTIGACION

ubicado en Santiago de Chile.

Entrelasevidenciasencontradas,corroboramosalgunosde
los hallazgos de Marc Clara (2011), consistentes en la presencia
significativa de representaciones situacionales en discurso
con calibracién reportativa, ademas de su caracterizaciéon y
operacionalizaciéndecriterios paraidentificarlaeneldiscurso.
También reconocimos cémo la representacion situacional, en
tanto mediadora en el discurso, asume un rol articulador en la
génesis del proposito consciente de la accion en un proceso de
innovacién que implica la transformacion de los mediadores
distribuidos en la actividad.

Otra evidencia corrobora el lugar central de la comediacion
representacional en la construcciéon de representaciones
situacionales, asi como las formas que asume en un proceso
de innovacion, reconociendo algunas formas de comediacion
representacional adicionales alasidentificadas por Marc Clara.
Finalmente, reconocimos distintas formas de construcciéon de
la representacion situacional en el discurso, movilizando el
avance del conocimiento profesional docente.

Los hallazgos anteriores en un proceso de innovacion
educativa nos llevan a reconceptualizar los procesos de
innovacién, reconociendo la sostenibilidad del cambio
como parte intrinseca del proceso de innovacién, que no
corresponde a una de sus etapas o aspecto a considerar, sino
que explica el cambio, en tanto transformacién de la practica,
como la transformacién de los mediadores de la accién
docente en una situacién especifica, dentro de sistemas de
actividad. Esto permite superar las dicotomias persistentes en
la mayoria de las conceptualizaciones actuales de los procesos
de innovacién.

Toro (2016) realiz6 el trabajo investigativo Ensefianza
en educacion superior una aproximacion a la evolucion de la
innovacién enlaenseiianza de disciplinas cientificas, con énfasis
en el uso de tic en ambientes de aprendizaje, en Bellaterra
Barcelona Espafia. Para caracterizar las innovaciones
didacticas en la enseiianza de las disciplinas cientificas en la
universidad, y analizar su evolucién haciendo hincapié en las
que utilizan diferentes instrumentos y programas TIC.
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Para la investigacion se realizé un analisis transversal de
500 experiencias de innovacién educativa presentadas en
eventos académicos (seminarios, jornadas, congresos, entre
2001 y 2014), que introducen iniciativas o modificaciones
en ensenanza-aprendizaje de los universitarios en biologia,
quimica, fisicayeducaciéonambiental. Este estudiolongitudinal
de las experiencias revisadas ha analizado su “Génesis”
(caracter y necesidades a las que responde, asi como quien las
promueve), los “Contenidos” desarrollados en la experiencia
(conocimiento conceptual, visiones de ciencia y habilidades de
pensamiento que desarrollan), la “Metodologia de ensefianza-
aprendizaje” (estrategias didacticas, fases del proceso
ensefianza aprendizaje, tipos de actividades, evaluacién de los
estudiantes y recursos didacticos incidiendo de manera mas
profunda en los de tipo tecnoldgico) y por tltimo, también se
han analizado “Otros aspectos generales” (fundamentacion
tedrica, productos de la innovacién y dificultades).

En el andlisis de los datos relacionados con el papel de los
entornos tecnoldgicos en las innovaciones, se ha profundizado
en aspectos como el ;qué tecnologias son las que se incorporan
en los procesos de innovacion educativa?, ;qué rol cumplen
las TIC en los procesos de innovacién en educacién superior?
y ¢existe algln tipo de relaciéon entre las metodologias y los
recursos tecnologicos empleados? Estos resultados permiten
establecer posibles rutas en el disefio e implementacion
de innovaciones en Educacion Superior que potencien el
desarrollo del pensamiento cientifico y el aprovechamiento
de los entornos tecnolégicos en los procesos de ensefianza
aprendizaje.

Fernandez (2016) indagbé La innovacién educativa a
través de buenas prdcticas con TIC en los centros de primaria
y secundaria del campo de Gibraltar en Espafia. Este trabajo
buscé describir y analizar las caracteristicas de la Sociedad
del Conocimiento y la Informacién y sus repercusiones en el
ambito educativo, asi como las politicas educativas aplicadas
en la Comunidad Auténoma Andaluza, destinadas a facilitar
la incorporacién del uso de las TIC al sistema escolar, como
apoyo a procesos de innovacion pedagogica, para finalmente,
interpretar las innovaciones que se han producido en los
procesos de aprendizaje-ensenianza tras la incorporacion de
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las TIC en las iniciativas educativas identificadas de buenas
practicas pedagogicas.

Con un disefio de estudio de casos y una metodologia
de investigacion mixta: cualitativa, a través de analisis de
documentacion y de entrevistas narrativas analizadas con el
programa de andlisis cualitativo Atlas. Ti (v.6.0) y cuantitativa,
a través de un cuestionario analizado con el programa
estadistico SPSS (v. 17.0).

Como idea global del trabajo realizado, podemos afirmar
que: - El uso de las TIC estd en funcion del planteamiento
educativo desde el que orientan los procesos educativos.
Desde las realidades estudiadas el nuevo planteamiento
pedagogico que se persigue es coincidente en la bisqueda de
un alumno activo, investigador, auténomo... - La formacién en
TIC, elemento indispensable en los procesos de incorporacién
delas TIC al aula tanto para los docentes en ejercicio como para
los futuros docentes. A pesar de ello, los planes de estudios de
las distintas universidades recogen esta formaciéon de muy
diferentes maneras, a diferentes niveles.

Concluye que las TIC son herramientas educativas que
posibilitan el cambio a los que buscan nuevos procesos de
ensenanza-aprendizaje, cambio que hace posibilite pasar de
Tecnologia de la informacion y el conocimiento a Tecnologia
del aprendizaje y el conocimiento. Es el camino que se perfila
como el necesario para educar alos ciudadanos de la Sociedad
de Conocimiento y la Informacion.

De Ansé (2017) indagd Pedagogias liidicas de innovacion.
Buenas prdcticas de ensefianza con juegos digitales, en Badajoz,
Espaiia. Este proyecto de investigacion indagoé las condiciones
que favorecen la ludificaciéon de los aprendizajes, haciendo
foco en las buenas practicas de ensefianza que incorporan
juegos digitales como recurso didactico.

En esta investigacion se asume que las buenas practicas
de ensefianza con videojuegos como recurso didactico crean
un espacio renovador en la ensenanza tradicional para
demostrar, que modelos de ensenanza basados en juegos
digitales incentivan la motivacion, la participacion y el
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desarrollo de competencias complejas.

Se infiere que aprovechando el perfil ludico que estos
dispositivos ofrecen, se pueden encontrar coincidencias
generacionales en ambitos escolares que minimicen los
desacuerdos y generen condiciones comunicacionales
y motivacionales favorables para la implementacién de
propuestas educativas.

En cuanto a la metodologia se desarrolla una investigacion
de enfoque mixto y de alcance descriptivo, y se configura la
muestraatravésdeexperienciasdeeducaciénformal, mediante
un muestreo no probabilistico, opinatico o intencional. A partir
del analisis de los datos, recolectados a través de cuestionarios
y entrevistas semiestructuradas, se construyen instrumentos
pedagogicos para el andlisis de buenas practicas docentes con
videojuegos. Por esta indagacion se dan los lineamientos para
disefiar un modelo educativo basado en la inclusion de juegos
digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Mercader(2018)enlainvestigacién Lastecnologiasdigitales
en la docencia universitaria. Barreras para su integracion
en Espaiia. El proposito del estudio consiste en analizar los
motivos de la falta de integracion de las TIC en la docencia,
explicar por qué se producen y qué fenémenos explican
su existencia, para asi, identificar la forma de abordarlas
y paliarlas. De manera que los objetivos generales que se
persiguen con la investigacién son: a) Delimitar un modelo
explicativo de las barreras del profesorado universitario a la
utilizacion de las TIC en la docencia. b) Elaborar una propuesta
que faciliten la integracion de las tecnologias en el desempeiio
del docente universitario, acorde con las barreras detectadas.

A partir de la aplicacion de una metodolégica mixta
secuencial, se desarrolla un estudio de casos miltiple en
cuatro universidades catalanas. Las técnicas empleadas para
la recogida de datos han sido el cuestionario, la entrevista y el
analisis documental.

Los resultados apuntan a que existen barreras especificas
a la integraciéon de tecnologias tanto del tipo personal y
profesional (barreras internas) como del institucional
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y contextual (barreras externas). Los andlisis muestran
correlaciones significativas entre algunas barreras, asi como
entre algunos factores condicionantes. Para mostrar de
manera grafica las relaciones del fenémeno, se elabora un
modelo explicativo de barreras a la integracion de tecnologias.

De las conclusiones se extrae que en la docencia
universitaria sigue sin utilizarse las Tecnologias de la
Informaciéon y la Comunicaciéon debido a las barreras
identificadas. Con el propésito de mejorar la integracion de
tecnologias, se propone un plan para la mejora institucional.
Este plan contiene un cuestionario de autoevaluaciéon para
diagnosticar el uso de las TIC y los obstaculos existentes en una
organizacion, una propuesta pautada de cémo llevar a cabo
el proceso de cambio y un conjunto de acciones a desarrollar
para la eliminacién de las barreras detectadas.

4. Ejetematico 3: Docente Universitario

En relacién con este eje tematico se encontraron las
siguientes investigaciones:

En su trabajo Inchaustegui (2015) Percepcion de la
competencia TIC en el profesorado universitario dominicano
el caso UNAPEC, realizado en una universidad de Republica
Dominicana. El mayor interés de esta investigacion es explorar
la percepcién que los profesores universitarios poseen frente a
las competencias TIC.

El objetivo general de este estudio es investigar la
percepciondelosprofesoresdominicanos de suscompetencias
TIC, mediante el estudio del caso de la universidad UNAPEC.
Los objetivos especificos son:

1. Identificar las fortalezas y debilidades de los profesores
de UNAPEC tras percepciéon de sus competencias TIC en
docencia, gestion e investigacion.

2. Analizar las relaciones existentes entre las caracteristicas
de los profesores y los parametros contenidos en el
cuestionario.

3. Realizar un estudio comparativo de los resultados
obtenidos en esta investigacion con los de la tesis doctoral
de Gutiérrez, titulada: Competencias del profesorado
universitario en relacion con el uso de tecnologias de la
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informacién y comunicacién: Andlisis de la situacién de
Espaiia y propuesta de un modelo de formacion.

Para lograr los objetivos especificos 1y 2, se realiz6 una
encuesta a través de la web (Google Docs). Ademas, se diseri6
una version fisica, para ser llenada de manera presencial.
Tras finalizar la encuesta y procesados los datos, se leyeron
directamente y cruzada. Para lograr el objetivo 3, se efectud
un andlisis comparativo con los resultados de la Investigacion
realizada en el marco de la tesis doctoral de Gutiérrez (2011).

Interesantes resultados surgieron de esta investigacion:
un profesorado con alta valoracion del papel de las TIC para
el futuro de sus alumnos y de ellos mismos, conocedores de
las herramientas telematicas disponibles en la universidad,
pero con un bajo nivel de dominio de los conceptos basicos de
la competencia TIC. Esto resulta en que sea bajo el uso de los
espacios de comunicacion virtual.

El analisis de los cruces de las variables nos afirma que:
el grado académico resulta ser el factor que mas influye
positivamente en las competencias TIC de los profesores,
seguido de la experiencia docente y los anos laborando en
UNAPEC. En ese sentido, con caracter de urgencia se necesita
elevar las competencias TIC del profesorado por lo que se
necesita entrenamiento, luego entrenamiento y después mas
entrenamiento. (Hawkins, 2002).

Al comparar los resultados de la investigacion con los del
profesorado espaiiol se descubrié que el éste es mas joven,
con mayor grado académico (sélo el 10% del profesorado de
UNAPEC tiene grado de doctorado), mas tiempo dedicado a
la docencia y con mayor conocimiento de las politicas TIC, lo
que pone en evidencia que términos generales tengan mejor
desempeno.

Miranda (2017) en la indagacion EI desafio de enseriar en
la Universidad trayectorias de profesionales de la Ingenieria en
el ejercicio de la docencia universitaria como sequnda carrera,
realizado en Espana. Su objetivo principal fue reconstruir las
trayectorias de los profesionales ingenieros en su camino a la
docencia universitaria como segunda carrera, a partir del cual
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se generaron otros objetivos segundarios y especificos. Es un
estudio de casos multiples, que aplico el método hermenéutico
con un enfoque biografico narrativo, centrada en el paradigma
cualitativo-interpretativo. Se realiz6 con la participacion
de once profesionales ingenieros que se desempenan en
universidades privadas de Chile. Y se utilizaron como inicos
instrumentos de recuperacion de datos los relatos de vida y
entrevistas narrativas.

Los resultados confirman que los docentes de segunda
carrera se dedican a esta labor por razones altruistas, si bien
sienten que aln necesitan mayor preparacion en el area
didactica-pedagoégica. Con una mirada subjetiva pero reflexiva,
los participantes finalmente dan cuenta de la realidad de la
docencia en un area de formacion ajena a la pedagogia que,
considerando el perfil de los estudiantes y las orientaciones
educativas para el siglo XXI segtn el EEES. Posicionandose de
una ensefianza mas centrada en Los estudiantes y los procesos
de aprendizaje que den cuenta de las competencias propias de
cada area de formacion.

Monge (2018) hizo la indagacion Factores de personalidad
e innovacion docente durante un proceso de asesoramiento
colaborativo, en Espaia. En este trabajo se asumelainnovacion
docente como un proceso fundamental orientado a la mejora
de la organizacion escolar, del desarrollo profesional del
profesorado y de los aprendizajes de todo el alumnado. El
objetivo de esta tesis doctoral se estructura en tres objetivos
principales: (1) describirlos elementos delainnovacién docente
en el profesorado, (2) analizar los factores de personalidad del
profesorado segin sus factores de innovacion educativa y (3)
analizar las implicaciones de los factores de personalidad e
innovacién docente durante un proceso de asesoramiento
colaborativo. Para ello se recurri6 a un diseflo mixto de
investigacion secuenciado en dos etapas integradas por tres
estudios. La investigaciéon comenzo con un proceso extensivo
(estudios 1y 2) y continué con uno intensivo (estudio 3). En la
primera etapa se siguié elmétodo de encuesta (n=3.312),donde
se disefi6 ad hoc el Cuestionario de Factores de Innovacién
Docente, siendo aplicado junto al 16PF-5 Questionnaire a
profesores de Educacion Infantil, Primariay Secundariadetoda
Espaiia.Y enla segunda parte se llevo a cabo un estudio de caso
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en un centro educativo de Madrid donde dos asesoras estaban
desarrollando un proceso de asesoramiento colaborativo
para la implementaciéon del aprendizaje cooperativo. Los
resultados del primer estudio indicaron que el Cuestionario
de Factores de Innovacion Docente es un instrumento valido y
fiable: validez de constructo (58.85% de la varianza explicada),
fiabilidad como consistencia interna (T = .86; F1 = .88; F2 = .80;
F3 =.77), fiabilidad como estabilidad (xy = .98; sig. =.00), validez
de contenido (MF1 = 3.78; MF2 = 3.78; MF3 = 3.67) y validez de
criterio (bp =.60).

Los resultados del segundo estudio confirmaron la
estructura factorial del cuestionario, ademas de indicar
la importancia de algunos rasgos de la personalidad para
la descripcion, prediccion, explicacion y causalidad de la
innovacién docente, como sonla apertura mental, la afabilidad
y la animacion. Finalmente, los resultados del tercer estudio
vinieron a confirmar nuevamente la dimensionalidad de la
innovaciénhalladaanteriormente,llevandoaunacomprension
de esas relaciones entre personalidad del profesorado e
innovacién, anadiendo ademas tres causas principales
por las que el asesor ha de dominar estos constructos: (1)
adaptacién de los procesos comunicativos a las caracteristicas
de cada interlocutor; (2) comprensioén de las limitaciones y
posibilidades de los participantes; (3) creacién, orientacion
y gestion de grupos de trabajo colaborativo. En conclusion,
la participacion institucional, la apertura psicopedagégica y
la planificacion didactica son tres factores principales de la
innovacién docente, muy condicionados por variables, como
los rasgos de personalidad incluidos en el marco competencial
del asesoramiento colaborativo.

Diaz (2019), indagd la Actitud del docente universitario
ante las tecnologias de la informacion y la comunicacion, en
Republica Dominicana. La tesis aqui es un estudio sobre las
actitudes de los docentes universitarios ante las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion, y cuyos sujetos/objetos
de investigacion fueron docentes de la Universidad Auténoma
de Santo Domingo, especificamente los de la Facultad de
Ciencias de la Educacién.
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Es un estudio cuantitativo de campo tipo encuesta, en
donde se tom6 una muestra con un margen de error de 5% al
azar simple, equivalente a 65 sujetos en el primer y segundo
momento en que se aplico el instrumento de medicién
contentivo de veintiuna (21) actitudes, once de las cuales se
definieron en base a un juicio desfavorable y diez (10) sobre
un juicio favorable hacia las TIC. Se construyd siguiendo
procedimientos metodologicos y técnicos recomendados
por especialistas de la materia y con los doctores que fueron
de guia como director y codirector de esta tesis. Este no es
un estudio sobre las distintas tecnologias y su aplicaciéon que
existe en la UASD, es un estudio sobre las actitudes de los
docentes ante las TIC. Entendiendo que estas (las actitudes)
son tendencias positivas o negativas de las personas a actuar
frente a determinados objetos de actitud.

Cuatro hipoétesis sirvieron de marco para desarrollar
este estudio. La primera de ellas consistié en verificar que:
Las actitudes ante diversas tecnologias de los docentes de
la Facultad de Ciencias de la Educaciéon de la UASD eran
de tendencias positivas. Evidenciandose en el 95% de las
actitudes medidas. No se evidenci6 esta hipotesis en el 5%, al
presentar tendencia negativa una (1) de ellas. De modo tal que
los resultados evidencian que: Las actitudes de los docentes
de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la UASD hacia las
distintas tecnologias son de tendencias positivas. Es decir, los
docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la UASD
tienen tendencias positivas hacia las TIC.

La segunda hipétesis procuro verificar que: Las
profesoras presentan actitudes mas positivas ante diversas
herramientas y aplicaciones tecnolégicas de las llamadas TIC
que los profesores. Esta hipotesis se puede emplear a partir
de aplicaciones y tecnologias especificas, pues las profesoras
presentaron tendencias mas positivas que los hombres en el
76% de las actitudes. Los profesores presentaron tendencias
mas positivas hacia las TIC que las profesoras en el 19%.

La tercera hipoétesis plante6é que: Los profesores solteros
tienen actitudes mas positivas ante diversas tecnologias que
aquellos que viven en unién libre, son casados o viudos. Esta
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hipétesis no se verifica de manera total sino en determinadas
tecnologias. Pues de las veintiuna actitudes medidas, los
profesores que estaban solteros presentaron tendencias
mas positivas que los casados y en union libre en el 38%. Los
casados presentaron tendencias mas positivas que los solteros
y los que vivian en unién libres en el 19% de ellas. En cuanto a
aquellos docentes que tenian la condicién civil de unioén libre,
presentaron tendencias mas positivas que los otros dos grupos
en el 28% de ellas.

La cuarta hipoétesis, que preciso, indica que: A mayor grado
académico mas positiva es la tendencia hacia la tecnologia.
Tampoco se puede afirmar que esta hipétesis se verifica en
la totalidad de los casos, pues esto se observa de manera
parcial. Asi que los doctores presentaron tendencias mas
positivas hacia las TIC que los que tenian titulos de maestria
y especialidad en el 62% de los casos. Los que tenian titulo de
maestria presentaron tendencias mas positivas hacia las TIC
que aquellos que tenia especialidad y doctorado en el 14% de
las actitudes. Los que solamente tenian titulo de especialidad
presentaron tendencias mas positivas hacia las TIC, que
aquellos que habian cursado maestria y doctorado en el 24%
de dichas actitudes.

Estévez (2020) en su trabajo Andlisis del desarrollo
profesional del docente universitario de Ciencias de la Salud
a través de las Ecologias de Aprendizaje se desarrolld en
Espaiia. En la presente investigacion se aborda el estudio del
desarrollo profesional del docente universitario de Ciencias de
la Salud a través del prisma de las Ecologias de Aprendizaje. Se
pretende arrojar luz sobre los complejos y plurales procesos
de aprendizaje y actualizacion profesional del profesorado
universitario en la Era Digital. A tal efecto, se ha enmarcado
la investigacion en un disefio mixto secuencial-exploratorio.
En primer término, se implement6 una fase basada en
la tradicion de investigacion de Estudio de Caso, con el
proposito de dimensionar, estructurar y definir las Ecologias
de Aprendizaje de los cinco mejores docentes del ambito de
Ciencias de la Salud de la Universidades da Coruiia.

Para recoger informacién se entrevistaron tres a los cinco
profesores. Seguidamente, se opté por una aproximacién
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cuantitativa, de caracter descriptivo-correlacional, para
desarrollar la segunda fase del estudio. Asi, se solicité un
cuestionario a 416 profesores universitarios de la rama
sanitaria en el contexto nacional. Los resultados retratan, de
formaglobal, aunprofesoruniversitarioaltaeintrinsecamente
motivado, activo y participativo. Los resultados también
exhortan hacia una mejora en la integraciéon y utilizacion
de los recursos digitales en los procesos de aprendizaje y
actualizacién profesional; y hacia un replanteamiento de la
formacién de caracter formal ofrecida por las instituciones de
Educacion Superior.

5. Elenfoque metodolégico de investigacion

El objeto de estudio serd trabajado siguiendo los
lineamientos del enfoque cualitativo de investigacion. Se elige
este enfoque porque se considera idoneo para responder a las
preguntasy obtenerlos datos representativo de cada situacion;
ya que, la investigacién cualitativa busca la comprension de la
realidad social desde una perspectiva particular, histérica y
desde los puntos de vistas de sus protagonistas, es decir, desde
una perspectiva interna, subjetiva, (Calas y Buendia, 2012, cita
por Villalobos 2019). Este enfoque permitira investigar el hecho
social sobrelainnovacién educativa de manera profunda desde
una optica fenomenolégica, donde se pretendera conocer
las vivencias y experiencias de los docentes universitario
en relacién con la innovacién educativa en su contexto. En
tal sentido, se asumira la existencia de multiples realidades
sociales, Gnicas y dinamicas integradas por hechos o eventos
interconectado en constante cambios y transformacion.

El hecho social, innovacion educativa, se estudiara desde
una perspectiva teérica, especifica y desde la subjetividad
y valores del investigador, que estaran presente en todos
los momentos del proceso investigativo; caracterizado
por la intersubjetividad entre el sujeto cognoscente y el
sujeto conocido, donde el objeto de conocimiento alcanza la
dimension de sujeto, o sea, cada docente se convertira en un
sujeto de investigacion.

Ademas, de acuerdo con el interés cognitivo del
investigador, siguiendo la teoria de Habermas sera de caracter
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practico. El proceso general de investigacion sera ciclico y
en espiral, con caracter emergente donde constantemente
las teorias y los datos recolectados estaran en constante
confrontacion. También tendra caracter inductivo, reflexivo,
contextualizado e interpretativo para caracterizar el objeto de
estudio poniendo énfasis en los textos o cronicas generados de
las entrevistas no estructuradas y a profundad realizadas a los
docentes universitarios.

Paraanalizarlosdatosobtenidoshastallegaraloshallazgos,
sin recurrir a técnicas estadisticas, se estableceran relaciones
einterpretacion de significados siguiendo de forma secuencial
dos momentos: primero se reducira el cimulo de informacion
recolectada mediante el establecimiento de las unidades de
analisis (lineas del texto, citas directas o palabras) reiterativas
en los textos producto de la transcripcion de las entrevistas.
También como parte de este proceso se identificaran las
subcategorias. Posteriormente, se dispondran los datos
en matrices y mapas para extraer los hallazgos y arribar a
conclusiones a través de su confrontacion con la teoria.

Para garantizarla seguridad de los datos se empleara como
criterio regulatorio la triangulacién de los datos procedentes
de los sujetos cognoscente. Sin embargo, los datos seran
interpretados y asumiran significados de acuerdo con la visiéon
de larealidad del investigador.

El hecho social se abordara considerando la importancia
que reviste el contexto al estudio. Donde la ideologia
dominante, los aspectos culturales, sociales y politicos afectan
sensiblemente la visién del ser humano.

En conclusién, el estudio busca conocer las vivencias de
los docentes universitarios desde proceso hermenéutico para
llegar a conocer el hecho social (innovacién educativa) que
permita caracterizarlo a profundidad, mediante entrevista
no estructuradas. Los datos no seran sometidos a técnicas
estadisticas, ni se dispondra de hipétesis, dado el proceso
investigativo emergente y ciclico, aunque se podran redactar
supuestos de trabajo. Segtin los datos de cada sujeto de estudio
se crearan estructuras particulares con las caracteristicas de
cada docente, para comparar y comprender mejor las posibles
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diferencias y similitudes, enriquecer las teorias existentes
sobre la innovacién educativa y la posibilidad de conocer el
caso de otras universidades.
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6. Conclusiones

Las investigaciones sobre innovacién educativa, docencia
y docente se han realizado desde diferentes enfoques y
meétodos: mixtos, cualitativos y cuantitativos; descriptivos,
exploratorios y explicativos, enfoque multimodal, analisis
transversal, estudio de caso, cualitativa interpretativo,
hermenéutico con enfoque biografico, cuantitativo
descriptivo correlacional, etnografia, entre otros.
Prevalece el enfoque de investigacion cualitativo, seguido
del enfoque mixto.

Los textos e investigaciones consultados evidencian que la
innovacién educativa desde las tltimas décadas del siglo
pasado es muy estudiada, hay una amplia literatura, donde
se establece que debe generar cambios significativos que
mejorenlaeducacion, afectandoladidacticayla pedagogia,
el proceso de ensenanza-aprendizaje, la organizacion
escolar y el aula, el curriculo, los recursos didacticos y
los actores. El cambio o transformacién debe impactar
la calidad de la educacién, la pertinencia y mejorar los
sistemas educativos.

Se deduce de las investigaciones de este estado de la
cuestion que la innovacién educativa no es un proceso
espontaneo, sino sistematico y planificado, por tanto,
intencionadoyreflexivo,dondelos proyectos deinnovacién
constituyen una via para su eficaz gestion. Para algunos
autores, hablar de innovacion educativa equivale a hablar
de innovacién pedagogica.

El estado de la cuestion sugiere abordar la innovacion
educativa desde el aprendizaje y los ambientes de
aprendizaje para la formaciéon de individuos activos,
autorregulados e independientes. Centrandose en la
calidad de los procesos de aprendizaje basado en juegos
o gamificacion, el uso de las TIC como mediaciéon del
aprendizaje, profundizar los enfoques en cursos masivos
MOOC, la clase invertida, la utilidad de las redes sociales y
los recursos abiertos. La innovacién docente es valorada
positivamente cuando las motivaciones para innovar
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se ajustan a las necesidades del centro. La innovacion
pedagogica esta directamente vinculada con la formacién
docente. Ademas, destaca la utilidad de los talleres,
congresos, seminarios como medios para la transferencia
de los procesos de innovacion entre pares.

Desde el aspecto de la docencia o practicas educativas
se espera superar la ensefianza tradicional mediante la
reflexion de la practica. Las TIC son herramientas que
facilitan el cambio, la innovacién y la transformacion,
conviene incorporar la tecnologia del aprendizaje y el
conocimiento e incluir una pedagogialtidica de innovacion
que impliquen los juegos digitales. Asi como, implementar
metodologias centrada en los estudiantes.

Los proyectos de innovacién benefician a los estudiantes,
profesores y los demas miembros de la comunidad
educativa de los centros. Las ventajas de desarrollar
comunidades aprendizaje para desarrollar competencias
docentes. También la participacién institucional, la
apertura psicopedagogica y la planificacion didactica son
factoresdeinnovaciénasociadosrasgos dela personalidad.
Con respecto a los docentes, se ha establecido que los
factoresdelapersonalidad influyen enlainnovacién, como:
como la apertura mental, afabilidad y animacién. También
las actitudes de los docentes ante la tecnologia influyen
en la innovacién, asi a mayor grado académico la actitud
es mas positiva. Sin embargo, es necesario desarrollar las
competencias digitales o tecnolégicas del profesorado
durante la formacién inicial y permanente, para que
pueda incorporar las tecnologias al proceso de ensefianza-
aprendizaje. En fin, los docentes valoran positivamente las
TIC, pero tienen un bajo dominio de estas.

No obstante, los estudios revelan el miedo al cambio
del profesorado, a salir de la zona de confort, reticencia
a cambiar la metodologia. La existencia de barreras
personales, institucionales o contextuales que limitan la
implantacion de las TIC en la docencia universitaria.

En consonancia con lo antes expuesto, es conveniente la
realizaciéndeunalatesisdoctoralque permitacomprender
la experiencia en innovacién educativa orientada a la
docenciaopracticaeducativadelosdocentesuniversitarios
paralograr procesos de aprendizajes efectivos. De acuerdo,
con la literatura consultada las iniciativas de innovacién
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educativa tienen como protagonista a nivel micro a los
docentes, en tal sentido esta investigacion se realizara
desde un enfoque cualitativo, empleando como método
especifico el fenomenolégico: “La fenomenologia es una
corriente idealista subjetiva dentro de la filosofia que
se propone el estudio y la descripcién de los fenémenos
de la conciencia o, dicho de otro modo, de las cosas tal
y como se manifiestan y se muestran en esta. Asienta
que el mundo es aquello que se percibe a través de la
conciencia del individuo, y se propone interpretarlo segin
sus experiencias. En este sentido, valora el empirismo
y la intuicion como instrumentos del conocimiento
fenomenolégico.”
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